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Deze opleiding is bedoeld voor ervaren  
adviseurs die zich verder willen ontwikkelen  
tot risicoconsultant
U heeft al enige ervaring met risicomanagement. De opleiding 
biedt nieuwe kansen, doordat u op een andere manier binnenkomt 
bij relaties. Het gaat niet alleen over verzekeringen, maar over 
oplossingen om risico’s beheersbaar te maken én te houden.  
Zo voegt u op een vernieuwende en toekomstgerichte wijze meer 
waarde toe voor uw relaties. 

Wat levert de opleiding Praktisch Risico- 
management u op?
Na afloop van deze opleiding:
 • beschikt u over brede kennis op het gebied van  

risicomanagement
 • kunt u de verkregen kennis direct toepassen in de praktijk
 • bent u van verzekeringsexpert getransformeerd naar 

risicoconsultant
 • voegt u meer waarde toe voor uw relaties

1.  Opleiding Praktisch Risicomanagement
Met de opleiding Praktisch Risicomanagement van Avéro Achmea leert u de fijne 

kneepjes van risicomanagement. In 8 dagen gaat u, samen met experts, aan de slag met 

praktijkgerichte risicocasussen. Hoe past u een risicomanagementcyclus toe? Hoe werkt 

risicoleiderschap in de praktijk? En hoe positioneert u uzelf als risicoconsultant?

Inhoud

In het kort

8 dagen

Achmea Campus Apeldoorn*

€ 3.995 p.p. (exclusief btw)

 Levert u een vernieuwend en duurzaam business model op 

  Ontdek in 4 maanden alle facetten van (communicatief) 
risicomanagement

  Ontvang persoonlijke begeleiding van experts uit  
het werkveld
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2. Het programma
De opleiding is opgebouwd uit 4 modules van 2 dagen. Elke module bestaat uit meerdere dagdelen en zijn eens per maand gepland. 

We bieden deze opleiding aan voor € 3.995 p.p. 
(exclusief btw)
Het bedrag is inclusief literatuur, lunch tijdens de 8 opleidingsdagen en 
een diner op dag 1. Alle modules vinden plaats op de Achmea Campus 
in Apeldoorn.

Meer informatie? Wij helpen u graag
Wilt u meer weten over de opleiding Praktisch Risicomanagement? 
Neem dan contact op met Gerard Rooks via 06 22 40 90 96.  
Stuurt u liever een e-mail? Dat kan ook via gerard.rooks@achmea.nl. 
Gerard is 1 van de kerndocenten van deze opleiding.  

Module 1 
In de 1ste module staat praktisch risicomanagement centraal. 
U maakt kennis met de belangrijkste risicomodellen. En leert 
het onderscheid tussen de zin en onzin van risicomanagement. 
Martin van Staveren introduceert de 6 stappen van de 
risicomanagementcyclus. Hij geeft u praktische tips voor de 
uitvoering van het risicocarrousel. Ook gaat u in de 1ste module 
zelf aan de slag. Hoe gaat u expliciet om met een risico uit eigen 
praktijk? En wat is de noodzaak van een risico-evaluatie?

Module 2 
Tijdens de 2e module staat veranderkunde op het programma. 
Als risicoconsultant faciliteert u het proces rondom het realiseren 
van een doelstelling bij uw relatie. Maar wat is procesfacilitatie nu 
precies? En wat komt er bij kijken om een groep op de juiste manier 
te begeleiden? Om hier handvatten aan te geven is het noodzakelijk 
dat u weet hoe communicatie werkt. Met DISC ontdekt u waar uw 
eigen voorkeuren zitten als het gaat om gedrag en communicatie. 
U leert de taal van de klant spreken en ontdekt handige tips om 
deze kennis in te zetten tijdens uw risicomanagementgesprek. 

Module 3
In module 3 staat het veranderdiagnosemodel centraal. U krijgt 
inzicht in de bovenstroom en onderstroom van uw organisatie. 
Welke verschillende percepties zijn er in een organisatie en hoe 
gaat u hier mee om? U leert meer over risicoleiderschap en de 
praktische vaardigheden hiervoor. En u gaat aan de slag met 
risicoperceptie en het herkennen van onvermijdelijke vooroordelen.

Module 4
Module 4 staat volledig in het teken van communicatief risico-
management. U leert de rol van risicoperceptie te begrijpen.  
En te begrijpen wat de risicoperceptie van uw relatie is. Ook gaat 
u aan de slag met uw actieplan voor risicogestuurd werken. En we 
duiken in uw eigen positionering als risicoconsultant. We sluiten 
module 4 af met een training succesvol pitchen: hoe creëert u 
impact met kort en krachtige woorden? 

Bekijk hier de algemene voorwaarden
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Martin van Staveren 
Martin van Staveren studeerde technische aardwetenschappen in Delft 
en bedrijfskunde via een MBA opleiding in Utrecht en Bradford, UK. 
Daarna promoveerde hij op het implementeren van risicomanagement 
in organisaties aan de Universiteit Twente. In 2009 richt Martin zijn 
eigen bureau op. Sindsdien focust hij zich op het ontwikkelen van 
vernieuwend risicomanagement via risicosturing en risicoleiderschap 
in organisaties, in tal van sectoren. Daarnaast is Martin sinds 2013 
kerndocent voor verschillende opleidingen over risicomanagement, 
zo ook voor de opleiding Praktisch Risicomanagement en de master 
opleiding Risicomanagement aan de Universiteit Twente. 

Gerard Rooks
Gerard Rooks is senior trainer en consultant bij Voorzie, een initiatief 
van Avéro Achmea. De laatste 6 jaar helpt hij vanuit de merken van 
Achmea organisaties en ondernemers zich te ontwikkelen. “Als je doet 
wat je altijd deed, dan krijg je wat je altijd kreeg.” Met deze uitspraak 
van Einstein in gedachten, helpt Gerard ondernemers op zoek te 
gaan naar de benodigde verandering. Gerard faciliteert de opleiding 
Praktisch Risicomanagement. Ook doceert hij gedurende deze 
opleiding over gedrag, communicatie en procesfacilitatie.  

Arno Brons
Arno Brons is managing consultant bij Voorzie en Avéro Achmea, 
trainer en managementcoach. Arno stond aan de wieg van het 
consultancy- en trainingsprogramma Voorzie, een initiatief van 
Avéro Achmea. Met zijn jarenlange ervaring als coach en trainer 
begeleidt hij dagelijks financieel adviseurs met hun transformatie 
tot risicoconsultant. Zijn overtuiging: “Onze wereld verandert in hoog 
tempo en jezelf blijven ontwikkelen is een belangrijke voorwaarde voor 
succes.”

3. De docenten stellen zich graag aan u voor
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Patrick van Gils
Patrick van Gils is professional in kort & krachtig pitchen, presenteren 
en profileren. Met een passie voor inspirerende en interactieve 
communicatie leert hij mensen graag de kneepjes van kort, krachtig en 
aantrekkelijk communiceren. Patrick is een ervaren campagnemaker, 
presentator en woordvoerder geweest voor bekende A-merken zoals 
McDonald’s Nederland. En heeft door de jaren heen meer dan 10.000 
professionals getraind in het succesvol vertellen van een pakkend 
verhaal. 

Rob van Es
Rob van Es is een consultant, spreker en schrijver. In 1996 
promoveerde hij aan de Universiteit van Nyenrode op Ethics en 
Negotiation. In 2009 schreef hij het managementboek van het 
jaar: “Veranderdiagnose, de onderstroom voor organiseren”. Rob is 
gespecialiseerd in de samenhang van cultuur, ethiek en politiek in 
organisaties. Hij geeft lezingen en workshops en doet onderzoek aan 
de Universiteit van Amsterdam.
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Wat doen wij en wie zijn wij?
Wij bieden verzekeringen, financiële diensten en producten aan.  
We verkopen onze producten en oplossingen niet zelf aan onze 
klanten. Daarvoor werken we samen met adviseurs. Zij geven u 
onafhankelijk advies.

Wij horen bij Achmea 
Avéro Achmea is een merk van Achmea Services N.V. in Zeist, 
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 34136016
en behoort tot de Achmea Groep. Achmea is de grootste verzekeraar
van Nederland.

Uw gegevens in vertrouwde handen
Sluit u een verzekering, financiële dienst of product af? Dan hebben 
wij uw gegevens nodig. Denk aan uw naam, adres en woonplaats, 
e-mailadres, telefoonnummer en bankrekeningnummer. Soms hebben 
wij ook meer gegevens van u nodig. Achmea B.V. is verantwoordelijk 
voor een goede verwerking van uw persoonsgegevens.

Wilt u weten welke gegevens wij verwerken 
en waarvoor? 
Kijk dan in ons Privacy Statement op averoachmea.nl/privacy.  
Daar leest u ook wat uw rechten zijn. En wanneer u bezwaar  
kunt maken tegen verwerking van uw gegevens.

Staan er fouten in deze brochure?
Ons doel is dat al onze informatie klopt en volledig is. En dat u  
alles zo goed mogelijk begrijpt. Maar er kan altijd ergens een  
fout staan. Wij zijn niet aansprakelijk voor eventuele gevolgen  
van die fout.

Staat er iets anders in de productvoorwaarden?
Uw en onze rechten en plichten staan in de product-voorwaarden. 
Staat in deze brochure wat anders dan in de productvoorwaarden?  
Dan gelden de productvoorwaarden.

Bent u niet tevreden? Laat het ons weten
Bent u het niet met ons eens of heeft u een klacht? Dan horen  
wij dit graag. We willen u namelijk zo goed mogelijk helpen.  
Kijk voor meer informatie en ons klachtenformulier op  
averoachmea.nl/klachtdoorgeven. U kunt ook een brief sturen naar:
Avéro Achmea 
Klantsignaalmanagement 
Postbus 101
7300 AC Apeldoorn

Meer informatie over Avéro Achmea
Kijk voor meer informatie over ons en ons beleid, 
onze producten en onze gegevens op averoachmea.nl. 

De adressen van Avéro Achmea zijn:
 • Laan van Malkenschoten 20

 7333 NP Apeldoorn
 • Sophialaan 50

 8911 AE Leeuwarden

 

Goed om te weten
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